
アピタ江南西店�
環境にもお客様にもやさしい店づくりを目指して、アピタ江南西店が2005年6月25日にオープンしました。�
お店から排出される廃棄物を極力削減し、リサイクルを推進するために�
生ゴミ処理機と発泡スチロール減容機を導入しました。お客様と一緒に、地域環境の保全に努めていきます。�

27 環境レポート2005

アピタ江南西店から�

店長　横井祐司�

「楽・然・健」を目指した店づくりで、お客さまに満足を�

業務副店長　米森富也�

環境に配慮した、やさしいショッピングセンターです�

広い店内でゆっくりお買い物を楽しん

でいただくために、休憩していただく

スペースを随所につくりました。�

環境にやさしい、お客様にやさしい店づくり�

ゆとりある空間でお客様にやさしい店づくり�

有料ラッピング�

廃棄物を再生資源にリサイクルするた

めに、生ゴミ乾燥処理機と発泡スチロ

ール減容機を導入し、できるだけ廃棄

物を削減しています。�

リサイクル処理機の導入�

包装資材削減のために、シンプルなラッピング

を推進する一方で、特別な贈り物のために「有

料ギフトラッピングサービス」をサービスカウン

ターで承っています。�

誰にでも楽しいお買物を�

より快適にショッピングを楽し

んでいただくために、車椅子で

ご利用できるフィッティングル

ームや小さなお子様のための

トイレを設置しました。�

　アピタ江南西店は木曽川の南にある

江南市の藤で有名な曼陀羅寺の近くに

あります。既存店舗の中ではアピタ稲

沢店に次ぐ、大型ショッピングセンターで、

アピタを核に70の専門店で構成され

ています。この店のキーワードは「楽・然・

健」です。「楽」とは楽しくショッピング

をしていただく品揃えや専門店の誘致、

わくわくするようなイベント。「然」とは

自然と調和したゆとりのある空間、環境

にやさしい店づくり。「健」とは今話題の美容と健康をテーマにした

品揃えや専門店を揃え、フィットネスクラブも導入しました。�

　また、サービスレベルの向上を目指し、「あの店に行

ったら従業員は感じよく、何か聞きたいと思ったら近く

にいて迅速に対応してくれる」とお客様から喜ばれる店

にしたいと考えています。そして、半歩先の季節感の演

出を行い、お客様のご期待に添える店づくりを目指しま

す。これからも従業員一同、地域のお客様から信頼され、

ファンになっていただけるようにがんばります。�

　現在は新しく店舗をつくるにあたって、

環境保全が重要なポイントになってい

ます。私共アピタ江南西店は、まだオー

プンしたばかりの店ですが、環境に配慮

した設備や取り組みに関しては最新の

ものを取り入れ、環境配慮商品の品揃

えも充実しています。�

　たとえば店舗から排出する廃棄物に

関しては、排気量の抑制とリサイクル推

進を目的に、18分類に分別をし、重量

を測定しています。そして、食品廃棄物の乾燥処理機を配備し堆肥

に再生し、発泡スチロールは減容機により再生プラスチックにリサイ

クルしています。�

　また、お年寄りやお体の不自由な方、また小さなお

子様連れのお客様にも楽しくお買い物していただけ

るような店づくりをしています。�

　今後の取り組みとしては、本社で取得している

ISO14001の認証取得を、ユニーの店舗では第一号

を目指します。�
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